Self-Services
im IPEMA®-Portal

Einfach und digital

Anliegen an Ihre Personalstelle
oder das Landesamt fur
Finanzen richten!
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Das IPEMA®-Portal bietet neben modulabhangigen
digitalen Angeboten (IPEMA®-REISE, IPEMA®-ZEIT,
IPEMA®-KLR) auch modulunabhéngige digitale
Angebote. Neben den bestehenden Angeboten wird
das IPEMA®-Portal sukzessive um weitere Angebote
erweitert.

VORTEILE DER SELF-SERVICES

R Moderne und papierlose Kommunikation

- Schnelle und unkomplizierte Adressierung
Ihres Anliegens (ohne Zustandigkeitsprifung)

Intuitive Bedienung durch benutzerfreundliche
Apps

Sicherer und komfortabler Zugriff auf wichtige
Dokumente (z.B. Beziuigemitteilungen,
Lohnsteuerbescheinigungen) ist jederzeit und
tberall moglich

Digitale Anderungsmoglichkeit der Adress- und
Bankdaten

Auch Uber den Ruhestand hinaus nutzbar

DIGITALER POSTEINGANG

Nach der Anmeldung am IPEMA®-Portal befindet sich
die Applikation Posteingang in der Gruppe
»<Allgemeines”. Hiertber erhalten Sie
Reisekostenformulare in strukturierter und
anlassbezogener Form. Aber auch Ilhre
Bezugemitteilung, Lohnsteuerbescheinigung und
weitere Dokumente konnen Sie hiertber in digitaler
Form erhalten. Hierzu muissen Sie lediglich in der
Applikation ,Meine Daten* die Einwilligung erteilen.
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Nahere Informationen zur Einwilligung sind auf dem
YouTube Kanal des Landesamtes fur Finanzen
enthalten.
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https://www.youtube.com/watch?v=jPV-bw0wa7U

Self-Services
im IPEMA®-Portal

SO FINDEN SIE DIE SELF-SERVICES

Nach der Anmeldung am IPEMA®-Portal befinden sich
die Self-Services in der Applikation ,Meine Daten® in
der Gruppe ,Allgemeines®.

Hier erteilen Sie unter der Rubrik ,Self-Services” auch
die Einwilligung zur Nutzung der Self-Services und
erhalten entsprechende Hinweise zum Datenschutz.

ANDERUNG DER ADRESSE

Ihre Adressanderung koénnen Sie Uber die Rubrik
LAnschrift eingeben.

Uber den Self-Service kénnen Sie den ,Standigen
Wohnsitz und den ,Zweitwohnsitz® andern.
Weiterhin ist eine Erfassung von inléandischen und
auslandischen Adressen maoglich.

ANDERUNG DER BANKVERBINDUNG

Ihre neue Bankverbindung kdnnen Sie uber die Rubrik
,Bank* eingeben.

Uber den Self-Service koénnen Sie inlandische
Bankverbindungen hinterlegen. Sofern Sie eine
auslandische Bankverbindung hinterlegen mdchten,
nutzen Sie den Absprung tber das Kontaktformular.

SELF-SERVICES AUCH ALS
VERSORGUNGSEMPFANGER NUTZEN

Um das IPEMA®-Portal auch im Ruhestand nutzen zu
koénnen, ist eine einmalige Einwilligung im IPEMA®-
Portal notwendig. Die Einwilligung kénnen Sie in der
Applikation ,Meine Daten“ im Reiter ,Self-Service* im
Eintrag ,Nutzung im Ruhestand“ hinterlegen.

Beachten Sie, dass Sie mit Eintritt in den Ruhestand
das IPEMA®-Portal nur mittels einer authega®-
Registrierung nutzen kénnen.

WEITERE INFORMATIONEN

Nahere Informationen zu den Self-Services im
IPEMA®-Portal finden Sie in den dort hinterlegten
Handbiichern sowie auf dem YouTube Kanal des
Landesamtes fur Finanzen.

UNSER SERVICE FUR SIE

IPEMA®-Service-Centers
beantwortet gerne lhre Fragen zur Anmeldung und
Nutzung des IPEMA®-Portals.

Die Hotline des

Telefon: 0261/4933-37700

Mochten Sie uns eine E-Mail zukommen lassen?
Nutzen Sie einfach unser Kontaktformular auf der
Internetseite: www.Iff.rlp.de/kontakt
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https://www.lff.rlp.de/kontakt
https://www.youtube.com/channel/UCOgyHx0BvZXk309nkoTPcLg/videos

